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 גביית עלות בדיקה בנציבות תלונות הציבור בקשה לפי חוק חופש המידעהנדון: 

 

 

יית עלות בדיקה ] = תלונה מוצדקת[ גבנוהל: "לקבל העתק בפנייתך, ביקשת לקבל טופס " .1

 ."מנילון

, כאשר התלונה נמצאה לגביית עלות הבדיקהבשיחתנו הטלפונית הבהרת כי הכוונה  .2

 .בנציבות תלונות הציבור מוצדקת

את הנוהל לטיפול בתלונות ניתן לקרוא כאן:  .3

https://www.mevaker.gov.il/he/Ombudsman/Pages/handlingcomplaints.aspx?

AspxAutoDetectCookieSupport=1 

יובהר כי הנוהל המפורסם באתר הוא הנוהל על פיו הנציבות פועלת והוא כולל את כלל  .4

 אין במשרדנו טופס בנושא. –טופס בנוהל הטפסים הרלוונטיים. ככל שאין 
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